
респонденту id для проверки ответов в случае вопросов. Итоговый отчет 
с анализом ответов респондентов носит общий характер. Например, 
целевая аудитория автомобилистов - мужчины от 40 до 50 лет с доходом 
от 50 тысяч рублей, поскольку готовы чаще покупать аксессуары для 
своих автомобилей не зависимо от года их выпуска. Вопросы. 1. Будут 
ли относиться к персональным данным следующие персональные 
данные при проведении исследования: - указанные в примере, при 
проведении исследования; - содержащиеся в итоговом отчете? 2. 
Требуется ли поручение на обработку персональных данных между 
заказчиком исследования и лицом, проводящим исследование по заказу 
(исполнитель) в случае, если: - выборку респондентов осуществляет 
исполнитель по своей базе респондентов; - респонденты исполнителя 
самостоятельно регистрируются в его сервисе/ на платформе с 
предоставлением персональных данных; - заказчику передается 
обобщенная информация - отчет?

Связанные сообщения

3. Организация-исполнитель сообщения
Организация, в которую направлено сообщение

МИНИСТЕРСТВО ЦИФРОВОГО РАЗВИТИЯ, СВЯЗИ И МАССОВЫХ 
КОММУНИКАЦИЙ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

4. Дополнительные данные
Организация

5. Файлы, приложенные к сообщению

6. Ответ на Ваше сообщение

Ваше обращение 282523143 по теме Персональные данные и 
идентификаторы от 10 июля 2025 г. рассмотрено.

Ответ ведомства:

Уважаемая Марина Сергеевна!

Отношения, связанные с обработкой персональных данных, 
регулируются Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных» (далее - Закон № 152-ФЗ). 

В соответствии с п. 1 ст. 3 Закон № 152-ФЗ «О персональных данных» 
(далее – Закон № 152-ФЗ) персональные данные – это любая 
информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному, или 
определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

Таким образом, сведения, указанные в обращении заявителя, будут 
являться персональными данными. 

 Относительно поручения на обработку персональных данных между 
заказчиком и лицом, проводящим исследование по заказу, сообщаем, 
что ч. 3 ст. 6 Закона № 152-ФЗ предусмотрено право оператора 
поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия 
субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено 
федеральным законом, на основании заключаемого с этим лицом 
договора, в том числе государственного или муниципального 
контракта, либо путем принятия государственным органом или 
муниципальным органом соответствующего акта (далее - поручение 
оператора). 



Из указанных положений следует, что поручение оператора 
предполагает делегирование отдельных полномочий оператора по 
обработке персональных данных третьему лицу. 

Таким образом, в рассматриваемом случае, при обработке 
персональных данных, если предполагается делегирование лицу 
отдельных действий, связанных с обработкой персональных данных, 
то указанная деятельность подлежит оформлению в соответствии с ч. 
3 ст. 6 Закона № 152-ФЗ.

 


