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Сообщение гражданина

1. Ваши персональные данные
Фамилия

Чурова

Имя

Марина

Отчество

Сергеевна

Email

churova_minust40@mail.ru

Контактный телефон

+7(985)7040564

2. Сообщение
Регион

Москва

Категория сообщения

Персональные данные и идентификаторы

Подкатегория сообщения

Отменить или удалить персональные идентификаторы

Место нахождения объекта, связанного с сообщением

Суть проблемы или предложения

Здравствуйте! В соответствии с ч.2 ст. 11 Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ обработка биометрических персональных данных 
может осуществляться без согласия субъекта персональных данных в 
случаях, предусмотренных законодательством РФ о безопасности и о 
противодействии терроризму. В целях повышения антитеррористической 
защищенности на строительных площадках на застройщика, 
осуществляющего строительство, в том числе возложены обязанности 
по обеспечению установки, вводу в эксплуатацию и функционированию 
биометрических систем контроля и управления доступом (далее СКУД) 
на контрольно-пропускных пунктах (далее КПП) строительных площадок 
на территории Москвы (постановления Правительства Москвы от 
19.05.2015 № 299-ПП, от 06.08.2025 № 1927-ПП). Согласно указанным 
актам на застройщика не возложена обязанность осуществлять 
указанные меры собственными силами. Следовательно, для 
обеспечения функционирования и установки биометрических СКУД на 
основании гражданско-правовых договоров может привлекаться третье 
лицо. В то же время для заключения договоров требуют разъяснения 
следующие вопросы. 1. Относится ли деятельность привлекаемого 
застройщиком третьего лица по обеспечению функционирования и 



установки биометрических СКУД к деятельности по противодействию 
терроризму и повышению антитеррористической защищенности на 
строительных площадках, предусмотренных вышеуказанными НПА? 2. 
Может ли осуществляться застройщиком и привлекаемым им третьим 
лицом обработка биометрических персональных данных, включая 
поручение обработки этому третьему лицу, и передачу в 
соответствующие ГИС города Москвы, без согласия субъекта 
персональных данных в связи с обеспечением функционирования и 
установки биометрических СКУД на КПП строительных площадок (в 
целях противодействия терроризму и повышения антитеррористической 
защищенности) в соответствии с НПА города Москвы?

Связанные сообщения

3. Организация-исполнитель сообщения
Организация, в которую направлено сообщение

МИНИСТЕРСТВО ЦИФРОВОГО РАЗВИТИЯ, СВЯЗИ И МАССОВЫХ 
КОММУНИКАЦИЙ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

4. Дополнительные данные
Организация

5. Файлы, приложенные к сообщению

6. Ответ на Ваше сообщение

Уважаемая Марина Сергеевна! 

Департамент развития технологий цифровой идентификации 
Минцифры России рассмотрел Ваше обращение по вопросам 
применения биометрических систем контроля и управления доступом 
на строительных площадках г. Москвы и в рамках компетенции 
сообщает следующее. 

1. Согласно части 1 статьи 11 Федерального закона от 27 июля 2006 г. 
№ 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон № 152) 
биометрические персональные данные, которые используются 
оператором для установления личности субъекта персональных 
данных, могут обрабатываться только при наличии согласия в 
письменной форме субъекта персональных данных, за исключением 
случаев, предусмотренных частью 2 указанной статьи. 

При этом обработка биометрических персональных данных в целях 
идентификации и (или) аутентификации физических лиц 
автоматизированным способом регулируется Федеральным законом 
от 29 декабря 2022 г. № 572-ФЗ «Об осуществлении идентификации и 
(или) аутентификации физических лиц с использованием 
биометрических персональных данных, о внесении изменений в 
отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании 
утратившими силу отдельных положений законодательных актов 
Российской Федерации» (далее – Закон № 572). 

Действие Закона № 572 не распространяется на отношения, 
возникающие при осуществлении идентификации и (или) 
аутентификации с использованием биометрических персональных 
данных физических лиц, которые определены частью 2 статьи 1 
указанного федерального закона. 

Так, действие подпункта «б» пункта 1 части 2 статьи 1 Закона № 572 
распространяется на отношения, возникающие при осуществлении 



идентификации и (или) аутентификации с использованием 
биометрических персональных данных физических лиц, если такие 
процессы осуществляются уполномоченными на то органом или 
организацией непосредственно в целях обороны страны, обеспечения 
безопасности государства и охраны правопорядка, а также реализации 
внешней политики. 

Таким образом, полагаем, что деятельность привлекаемого 
застройщиком третьего лица по обеспечению функционирования и 
установки систем контроля и управления доступом с использованием 
биометрических персональных данных, не относится к исключениям, 
перечисленным в части 2 статьи 1 Закона № 572. 

2. Отношения, складывающиеся в связи с осуществлением 
идентификации и (или) аутентификации с использованием 
биометрических персональных данных физических лиц при проходе на 
территории организаций, регулируются статьей 13 Закона № 572. 

В соответствии с частью 1 статьи 13 Закона № 572 для целей 
идентификации и (или) аутентификации с использованием 
биометрических персональных данных физических лиц при проходе на 
территории организаций, перечисленных в части 1 статьи 13 Закона № 
572, посредством использования информационных систем, 
обеспечивающих функционирование контрольно-пропускных пунктов, 
может использоваться исключительно единая биометрическая 
система. 

Организации, не относящиеся к организациям, перечисленным в части 
1 статьи 13 Закона № 572, для осуществления аутентификации с 
использованием биометрических персональных данных физических 
лиц при проходе на территории таких организаций могут использовать 
как единую биометрическую систему, так и региональные сегменты 
единой биометрической системы в случаях, установленных 
Правительством Российской Федерации в соответствии с частью 12 
статьи 5 Закона № 572, информационные системы аккредитованных 
государственных органов, Центрального банка Российской Федерации 
(в случае прохождения им аккредитации), аккредитованных 
организаций, осуществляющих аутентификацию на основе 
биометрических персональных данных физических лиц с применением 
векторов единой биометрической системы. 

При этом согласно части 1 статьи 4 Закона № 572 размещение 
биометрических персональных данных физических лиц в единой 
биометрической системе осуществляется исключительно с согласия 
таких лиц. Дальнейшее использование биометрических персональных 
данных физического лица также допускается исключительно при 
наличии соответствующего согласия такого физического лица в 
соответствии с частью 5 статьи 5, частью 3 статьи 9, частью 1 статьи 
10, пунктом 5 части 3 и частью 4 статьи 16, пунктом 6 части 6 статьи 26 
Закона № 572. 

Таким образом, если организация не относится к исключениям, на 
которые в соответствии с частью 2 статьи 1 Закона № 572 не 
распространяется указанный федеральный закон, а также 
осуществляет обработку биометрических персональных данных, 
соответствующих всем видам или только одному из видов, 
размещаемых в единой биометрической системе (изображение лица 
человека, полученное с помощью фотовидеоустройств, запись голоса 
человека, полученная с помощью звукозаписывающих устройств), в 
целях идентификации и (или) аутентификации, то соблюдение такой 
организацией положений указанного федерального закона является 
обязательным. 



Заместитель 
директора 
Департамента 
развития 
технологий 
цифровой 
идентификации

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН 
УСИЛЕННОЙ КВАЛИФИЦИРОВАННОЙ 

ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ

СЕРТИФИКАТ: 
00EAF6CEA18687630934AB3ECD86FA0D6C 
Владелец: Сальников Григорий Сергеевич 
Действителен: с 03.09.2025 до 27.11.2026

Сальников Г. С.

Обращаем внимание, что, исходя из закрепленного подпунктом 6.6 
Положения о Министерстве цифрового развития, связи и массовых 
коммуникаций Российской Федерации, утвержденного постановлением 
Правительства Российской Федерации от 2 июня 2008 г. № 418, права 
«давать государственным органам, органам местного 
самоуправления, юридическим и физическим лицам разъяснения по 
вопросам, отнесенным к сфере ведения Министерства», настоящее 
письмо не является нормативным правовым актом, не содержит 
правовых норм или общих правил, конкретизирующих нормативные 
предписания, носит информационно-разъяснительный характер по 
вопросам, относящимся к компетенции Минцифры России. 

С уважением, заместитель директора Департамента развития 
технологий цифровой идентификации Г.С. Сальников 


